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2014 年 5 月 15 日 

関 係 者 各 位 

株式会社アネモイ 

 

 

 
 
 
 

株式会社アネモイ（本社：東京都港区、以下「アネモイ」）は、ワーキングカップル（働く妻・夫）向け体験交流イベ

ント：「大人のア・ソ・ビ・バ」で、「宅配洗濯代行サービス」を対象にした、比較体験イベントを開催し、参加者による

「宅配洗濯サービス」に関するアンケート調査がまとまりましたので、ご案内いたします。 

 

【調査発表】働く妻・夫が選ぶ「宅配洗濯サービス」の口コミランキング 

～複数社に衣類の洗濯を実際に依頼し、さわり心地・ヨゴレ落ち・たたみ方などを徹底比較～ 

調 査 方 法 

「宅配洗濯代行サービスのお試し比較イベント〜～梅雨に備える！洗

濯物がたまるプレッシャーから解放！～」イベント（2014年 5 月 10 日開

催）の参加者による、当日配布アンケートに記入回答する。 

調 査 日 時 2014 年 5 月 10 日（土） 

調 査 機 関 株式会社アネモイ 

 
■参加者の印象 
 
レクチャー・比較体験後に、イベント参加者に聞いた、「宅配洗濯サービス」に対する評価結果は、以下の通り

となりました。 

 

 宅配洗濯代行サービスに対する印象 

 

株式会社 アネモイ 
〒106-0031 東京都港区西麻布 2-24-2 KREI ビル  
TEL. 03-5704-5908 FAX.03-6862-9803 URL.www.ane-moi.com 

◎「宅配洗濯サービス」自体の認知度がまだまだ低く、 
【便利さ】や【手間の軽減】を知ることで、使いたいと思う人が多い。 

 
◎【汚れ落ち】は各社各様で自分にあったところを探すべき。 
 
◎たたみ方の【仕上がり】に満足度が高い。 
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■ご参考：各社の比較表 

 

本イベントで比較対象とした、「宅配洗濯サービス」3 社の公表情報をもとに、アネモイが作成した、比較ポイント

の比較結果を以下の通りです。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＊「品質」は、イベント内での比較体験を通じて、参加者自身でご判断いただきました。 

 

＊「宅配洗濯サービス」の会社は上記載以外にも、多数あります。 
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■ご参考：各社の仕上がり衣料に対する印象、参加者のコメントなど 
  ＊点数は 3 点満点での平均値 

 

 

（POST WASH） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（WASH & FOLD） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（Deli Wash） 

 

 

 

 

 

 

 

 

―代表的なコメント― 

 

３０代・女性 

さわり心地：フワフワ感が強い。 

 

２０代・女性 

香り：クリーニング屋さんの香りが好き。 

 

２０代・女性 

汚れ落ち：少し残っていて、自分で洗濯したときと大差ない感じ。 

 

２０代・女性 

仕上がり：家庭的なたたみ方という感じです。 

・さわり心地 ：2.0 

・香り     ：1.5 

・汚れ落ち  ：1.0 

・仕上がり  ：1.5 

(たたみ方など) 

・さわり心地 ：2.0 

・香り     ：2.0 

・汚れ落ち  ：1.5 

・仕上がり  ：1.0 

(たたみ方など) 

・さわり心地 ：2.0 

・香り     ：1.5 

・汚れ落ち  ：3.0 

・仕上がり  ：3.0 

(たたみ方など) 

―代表的なコメント― 

 

２０代・女性 

さわり心地：もっとも柔らかい。 

 

３０代・女性 

香り：においが全くない。 

 

３０代・男性 

汚れ落ち：だいぶ消えているのにビックリ。 

 

３０代・女性 

仕上がり：自分がたたむのと同じくらい。 

―代表的なコメント― 

 

３０代・男性 

さわり心地：ハンカチの新品レベルのさわり心地が維持されている。 

 

２０代・女性 

香り：無香。 

 

４０代・女性 

汚れ落ち：一番汚れが落ちていた。 

 

３０代・女性 

仕上がり：パリっと仕上がり、衿もきれい。 
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■アンケート結果詳細 
 

「宅配洗濯代行サービスのお試し比較イベント〜～梅雨に備える！洗濯物がたまるプレッシャーから解放！

～」イベント（2014 年 5 月 10 日開催）のイベント概要、本アンケート結果の詳細、参加者のコメント等は、以下でご

覧いただけます。 

 

【特集サイト】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

【開催レポート】 ＊画像は前回イベント。本イベントは 5 月中旬完成予定。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

上内容の閲覧場所は、 

「アネモイ」で検索 

または 

http://www.ane-moi.com/event/e20140510/index.html 
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本記載の調査結果へのリンクはフリーです。データを引用する場合は、「アネモイ」の調査であることを明記してください。 

 

 
 大人のア・ソ・ビ・バについて  

 

大人のア・ソ・ビ・バとは、大人版の「遊び場」として、表参道・西麻布を中心として集う、つねに楽しく ときにマジメに たまに

知的に、 “身軽でハッピー”なライフスタイルへ導く、働く妻・夫のための体験型交流イベントです。 

 

（開催イベント例） 

2014.3.5[水]  【共働き夫婦体験イベント】西麻布にワーキングママ・パパが集う！  

食べて♪笑って♪おいしい 宅配野菜試食 de デトックス 

 

2014.3.29[土] 【共働き夫婦エンタメ】お花見はこだわりスパークリングで乾杯！スパークリング作り体験 

 

2014.5.10[土] 【お試し体験イベント】梅雨に備える！ 洗濯物がたまるプレシャーから解放！ 

〜洗濯代行サービスのお試し比較〜 

 

2014.5.17[土] 【共働き夫婦エンタメ】植樹体験＆BBQ バスツアー トリンプの森 in 山梨 

 

2014.6.11[水] 【マネーセミナー】2014 年は貯められる家庭になる！共働き夫婦のマネー戦略 

 

2014.7.12[土] 【共働き夫婦エンタメ】こだわりのビール作り体験！2 日間コース 

 

 

最新情報や詳細は、「アネモイ｜大人のア・ソ・ビ・バ」の Web サイト http://bit.ly/asobiba をご覧ください。 

 

 

 
 モニター会員を活用したマーケティング調査について  

アネモイのモニター会員を活用したマーケティング調査のご依頼も承っております。詳細および申し込みは、「アネモイ」の

Web サイト http://www.ane-moi.com/ をご覧ください。 
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■株式会社アネモイについて 
 

「働く妻・夫のための深化（しんか）したライフスタイル・クオリティ・カンパニー」をコンセプトに、生活者・法人企業

のみなさまにサービスを提供してまいります。 

 

「ワーキング・カップル」、いわゆる夫婦共働きという働き方は夫婦のライフスタイルにおける、選択肢の一つとし

て表れ始めています。しかし、そのためには、ワーク・ライフ・バランスが大きく提唱されているように、企業内での制

度創りをはじめ、家事の分担などパートナーの理解や協力も必要で、家庭と仕事の両立には、大きな壁があるのも

事実です。 

 

アネモイは、そのような壁を取り払い、「これからの働き方」を実現できるライフスタイルを提唱・実現できる、いくつ

かのサービスの開発・提供を予定しています。 

 

 

 

（アネモイの Web サイト） http://www.ane-moi.com/ 

 

 

 

 

 

 

 
■名 称: 株式会社 アネモイ 

■代 表: 代表取締役 篠原 智美（しのはら ともみ） 

■所 在 地: 東京都港区西麻布 2-24-2 KREI ビル 

■資 本 金:  2,890 万円 

■U R L:  http://www.ane-moi.com/ 

 
 

【報道関係者からのお問合せ先】 

株式会社アネモイ 広報担当   TEL．03-5704-5908   E-mail. info@ane-moi.com 
 

 

 

 

anemoi:アネモイはギリシャ神話の風の神たちの名前
です。今の変化の多い時代に、春風のように穏やかに
すごせるため、働く妻も夫も主役の自分たちらしいラ
イフスタイルを皆さまと一緒に創っていきたいと思
います。 


